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Obavijest o mogućoj povredi osobnih podataka  

 

Poštovani, 

 

Kao odgovoran i pouzdan partner koji aktivno provodi zaštitu osobnih podataka,  

PHOENIX Farmacija vas obavještava o mogućoj povredi osobnih podatka u skladu s čl. 33 Opće 

uredbe o zaštiti osobnih podataka, nastaloj krađom službenog mobilnog uređaja zaposlenika. 

 

Mobilni uređaj je zaštićen pristupnom šifrom na zaslonu i odmah po nestanku dodatno zaključan 

putem Iclouda gdje je označen kao izgubljen kako se ne bi moglo pristupiti podacima na uređaju. 

Također, u namjeri zaštite osobnih podataka, PHOENIX Farmacija d.o.o. je ograničila dostupnost 

osobnim podacima koji se nalaze na službenim mobilnim uređajima putem upotrebe lozinka i/ili 

biometrike te je odmah po saznanju poduzela suspenziju linije za izgubljeni mobilni uređaj te 

izvršila promjene svih lozinka za servise koji su se koristili putem mobilnog uređaja kako bi se s 

obzirom na rizik umanjili mogući negativni učinci. 

 

Izloženi osobni podaci su ime i prezime, broj telefona/mobitela i e-mail adresa, a krajnja moguća 

posljedica eventualne povrede je dostupnost Vaših podataka i izloženosti krađi identiteta. 

 

Kao dodatnu mjeru opreza, ljubazno Vas molimo da u idućim danima obratite više pozornosti  na 

pozive s nepoznatih brojeva i e-mail poruke nepoznatih pošiljatelja. 

 

Molimo Vas prihvatite našu ispriku zbog izlaganja vaših podataka potencijalnom riziku. 

 

Stojimo Vam na raspolaganju u vezi svih pitanja o povredi osobnih podataka.  

Slobodno nas kontaktirajte na: 

 

Službenik za zaštitu podataka/kontakt osoba: 

Telefon: 013650103; e mail: dpo@phoenix-farmacija.hr 

 

Srdačan pozdrav, 

 

PHOENIX Farmacija d.o.o. 

Ozaljska 95, 10000 Zagreb 
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